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Hierbyj terugkoppeling over werkbezoek.. met name puntje mbt communicatie lijkt me relevant voor jullie. Zie ook
berichtgeving linked in en Twitter:

https: /twitter.com/mjrijn/status/12478697724081602572s=20

https:/www.linkedin.com/posts/ministerie-van-vws_coranavirus-covid19-activity-6653640758781976576-7Tp6
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Onderwerp: Minister was vanochtend op werkbezoek bij apotheek in Alphen aan de Rijn. in gesprek met twee apothekers en een huisarts.
Highlights: Zorgmijding: zowel Huisarts als apothekers merken dat veel mensen zorg mijden voor reguliere zorg omdat ze de huisarts...

Minister was vanochtend op werkbezoek bij apotheek in Alphen aan de Rijn, in gesprek met twee apothekers en een
huisarts. Highlights:

Zorgmijding: zowel Huisarts als apothekers merken dat veel mensen zorg mijden voor reguliere zorg omdat ze de huisarts
niet willen lastig vallen of het huis niet uit durven omdat ze in risico categorie vallen. Apothekers merken niet alleen afname
le uitgifte maar ook dat mensen hun normale medicijnen niet komen ophalen. Illustratief was de enorme voorraad
medicijnen die er stond die niet is opgehaald. Patiénten worden gebeld of ze het thuisbezorgd willlen krijgen maar veel zijn
niet bereikbaar.

Huisarts ziet ook afname zorg, soms zorgwekkend. Daardoor toename inzet van ambulances doordat patiénten te lang
wachten. Bijvoorbeeld patiént met hartklachten die hartinfarct bleek te hebben maar geen ambulance wilde want ‘ik heb
geen Corona’. Vraag kwam op: zou er niet communicatie moeten komen vanuit overheid/Minister om mensen op te roepen
weél (weer) naar Inusarts te gaan met klachten. Wel voorwaarde dat het dan geleidelijk gaat(niet in een keer grote mnhaal
bulk) en dat patiénten ook terecht kunnen in ziekenhuis als ze moeten worden doorverwezen (daar worden ze nu soms ook
tegengehouden).

Minister leek dit idee wel te overwegen.. (@ geef ik door aan CZ

Contractering met zorgverzekeraars : Oproep was: geef wat meer ruimte. Zo rijden er bijvoorbeeld de hele dag chauffeurs
rond om medicijnen thuis te bezorgen: daarvoor volstaat financiering niet. Verder contractering niet een heel groot punt van
gesprek. Ze hebben goed overleg met belangrijkste zorgverzekeraar zorg&zekerheid.

Tekorten aan geneesmiddelen: zorgen over midazolam en amoxicilline. Ze lieten minister in systeem zien wat (lange)
levertjjden zijn. Zoals verwacht werd ook aandacht gevraagd voor verdeling tussen intramuraal en extramuraal (reactie dat
hier over wordt gesproken i Corona beraad en ook aandacht heeft van meldpunt geneesmiddelen.tekorten). Ook werd
gevraagd om lijst cruciale middelen en of er op regionaal niveau (niet landelijk) informatie-uitwisseling mbt voorraden van
die middelen kan komen. Zodat apothekers makkelijker onderling gebruik kunnen maken van elkaars voorraden Daarop van
onze kant gevraagd wat z1j daarvoor nodig hebben om dat zelf te organiseren (zoals nvza dat heeft gedaan): antwoord was
dat steun vanuit overheid zou helpen. Punt bleef een beetje hangen.

Tot zover mijn terugkoppeling. Ik heb (vanwege de anderhalve meter afstand) wat afstand gehouden (dus sommige dingen
gemist) Maar denk dat dit wel belangrijkste was. Mocht dit vragen oproepen hoor ik het graag!
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